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Vad gor en affarsarkitekt?

» En affarsarkitekt kopplar ihop strategier for tillvaxt, kundorientering,
flexibilitet och kostnadseffektivitet med den mojliggérande kraften i
moderna strukturer

= Genom analys, modellering, simulering och dialog med ledningen,
kunder, leverantdrer och affarspartners skapar affarsarkitekten
forslag till forbattrade och/eller helt nya affarsmodeller

» Beslutade affarsmodeller implementeras genom detaljerad design av
nya processer och deras nddvandiga teknologiska och
organisatoriska mdjliggorare
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Syfte och mal med utbildningen

Nar du har gatt kursen kommer du att vara duktig pa att:

= Analysera och forsta,

» Beskriva och visualisera,

* |nnovera och utveckla, samt

» FoOrvekliga och ta hem resultatet av nya affarsmodeller.
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Dispositionen av utbildningens 12 dagar

Transformation av affarsmodeller

Analys av Innovation av Realisering

affarsmodeller affarsmodeller av affarsmodeller
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Kéalla; SvD 15 december 2009

— Vi maste jobba annu narmare kunderna och Oka insikterna om deras
affar. Vi blir allt mer av radgivare, inte bara nar det galler teknikutveckling
utan ocksa affarsmodeller, till exempel hur de ska gora kund- och
prissegmentering, sdger Hans Vestberg.
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Bargaining Threat of
Power of New
Customers Entrants

Bargaining Threat of
Power of Substitute

Suppliers 'Competitive Products
Rivalry
within an

Industry
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Affarsmodellen ar den unika struktur
som forverkligar en affarside

Kompetenser,
processer &
Infrastruktur

Varde- Kundsegment,
erbjudande kanaler & relationer

Kostnhader Intakter

cerdial
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Konsten att skapa en unik affarsmodell!
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En affarsidé. En bransch. Tva affarsmodeller!
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Felxibilitet och innovation #1 pa VD:s agenda

= Flexibilitet — att enkelt kunna anpassa sig till en oférutsagbar varld
och anda tjana pengar

Building a nimble organization:
A McKinsey Global Survey

OrNZ0on

Exscutives around the word cverwhelmingly agres that the agiiity and spesd of their connpaniss
ares urgent business issuss, sccording 0 a Mokinsey Ouarienly online Survey.

More than half of the respondents say that they are taking stsps 1o capture wihat they believe
are significant bensfits 10 company perfomancs.

Theee is no Consensus anong exscutives on 'which onganizational and behavicnl bamiers most
imp=de 3 company’s aolity and speed.

A broadly favored mechanism for fostenng aglity and speed is establishing a clear nk between
corporate stralegy and employes perfomance goals. State-ofthe-an [T & not considered
icularty impontant for ing the i .

TheMcKinsey Quarterly
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Vad ar en affarsmodell?

= En affarsmodell ar ett konceptuellt verktyg som innehaller en
uppsattning komponenter och beskriver deras inbordes relationer pa
ett sadant satt att affarslogiken for en viss verksamhet konkret kan
beskrivas.

= Det ar en beskrivning av det varde som en verksamhet erbjuder ett
eller flera segment av kunder och av verksamhetens arkitektur och
dess natverk av partners som tillsammans skapar, marknadsfor
och levererar detta varde och relationskapital som genererar
ldnsamma och uthalliga intaktsfloden.
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Fem drivkrafter for moderna affarsmodeller

= Transparens

Samverkan mellan aktorer i "ekosystem” har blivit norm.
Vardekjedjor ersatts av vardenatverk!

= Tjansteorientering och kundvarde

— Kunderna staller storre krav och 80 % av allt vardeskapande ar
tjanster. Allt som kan digitaliseras kommer ocksa att bli det.

= Qutsourcing

Har kommit ur barnastadiet och &r pa vag att mogna — vi ser
utvecklingen av sofistikerade "make-or-buy” strategier.

= Globalisering och maktforskjutning

"The world turned upside down” — allt kan utféras varsomhelst
och nu kommer "utvecklingslanderna”.

= Standardisering

Protokoll och standards for interaktion och handel blir allt fler
och har blivit tillrackligt bra.
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Standarder ger interoperabilitet

26 2010-09-15 © 2010 Cordial Business Advisers AB. All rights reserved.



Affarsarkitekturen omfattar helheten

Affarsstrategi
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Affarsarkitektens kompetensprofil

Strategisk analys

6
_— ” Innovation av
Kommunikation .
affarsmodeller
Forandrings- Process-
ledning design
Organisations- Informations-
design arkitektur

IT-arkitektur
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\A business architect network

Designing Business Models for the 21 Century

_START OM BAN UTBILDNINGEN AFFARSARKITEKTUR KONTAKTA 0SS Sppre Bakeamiing

VALKOMMEN TILL BUSINESS ARCHITECT
NETWORK (BAN)!

Business Architect Network (BAM) dr ett natverk som bestar av utbildade affarsarkitekter.

MNatverket startades av managementradgivarna och affirsarkitekturens upphovsman Linus
Malmberg och Bjérn-Erik Willoch ar 2007 for de 30 forsta certifierade affarsarkitekterna. Sedan
dess har nya affarsarkitekter utbildats varje termin i savil 6ppna som féretagsinterna program -

idag bestar natverket av omkring 300 personer.

Syftet med natverket ar att framja kunskapsutbyte och stimulera diskussion kring
affarsarkitekturen som @mne samt kring affarsarkitektens roll. Natverkandet sker pa BAN-triffar, »

konferenser, utbildningar, Linked In och pa bloggar.

W Affarsmodellbloggen Affarsarkitektur - ramverket

L ]
Vardenadtverk - att skapa win—win Affarsarkmekturen som ramverk {(pdf) C@ I I G

mellan olika foretags affarsmodeller

= PIONMEERING BUSINESS MODELS.
12 mai, 2010 12:30 Cordial Affarsmodellen (pdf)

Morwegian gor det igenl
30 april, 2010 06-:30 Cordial Linkar

Vulkanutbrott skapar behov av nya
affarsmodeller Affarsmodellbloggen
19 april, 2010 12:09 Cordial

Business Model Summit
150 personer pa seminarium om
Integrerad kommumnikation!

15 april, 2010 10:05 Cordial
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e... || Affarsmodellbloggen ar

affarsmodellbloggen.cordial.se

Y Christian Sandstrom 12 Delta Model [ FT Privilege - Mewsp... @ Férslag pa webbplat... m How Google Works .. g Stockholm Blocket | Sveriges Radio - lok...

cerdial

affarsmodellbloggen.se

Bjorn Kjos, vd, Norwegian
Business Model Summit
december 2009

Kung Gillette — Lattkopierad men SEARCH

i )

svarslagen L )

May 24, 2010
PARTNER LINKS

VASS INNOVATOR King Camp Gillette &r en stilikon inom Bu=iness Model Summit 2009
affarsmodellvarlden. Utiver en lysande affarsmodell var han en mastare Cordial Business Advisers
pd innovation, patent och kundlojalitet. Lds om mannen vars firetag ar Veckans affarsspaning

efter dr far dig att — gladeligen — kipa nytt.
9 9 9 P vit CATEGORIES

“Uppfinn och sifj ndgot som bara anvidnds en ging och sedan kastas — d3 Affarsmodellspaning (11)

kommer kunden tilfbaka”. Det radet fick King Camp Gillette (1855-1932) av sin Bvent (3)
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Las mer om kursen Certifierad Affarsarkitekt
www.dfkompetens.se/affarsarkitekt
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