
Professionellt kravarbete
Fördjupningskurs

Säkerställ att IT-lösningen ger önskade  
effekter i din verksamhet

Funderar du över:
•	 Hur man får ett bra samspel mellan verksamhetsutveckling och it-utveckling?
•	 Hur man omsätter affärsverksamhetens behov i rätt it-stöd?
•	 Hur man på bästa sätt får kravarbetet att fungera ihop med 	 	 	
	 verksamhetsarkitekturen?
•	 Hur, var och när förvaltningsperspektivet kommer in i kravarbetet?
•	 Hur man arbetar med krav när man utvecklar med agila metoder?
•	 Kravställer man annorlunda om man har en tjänstebaserad arkitektur?
•	 Om ”molnet” påverkar vårt sätt att ställa krav?

Då ska du gå Professionellt kravarbete – Fördjupningskurs inom  
kravfångst- och analys.  

Här  går vi igenom hur man inför och lever med en kravprocess som går i 
linje med affärsverksamheten samt ger svar på hur djupt man bör gå i sin 
kravställning beroende på, å ena sidan, vad vi kravställer (standardsystem, 
nyutveckling, tjänster, molntjänster) och beroende på, å andra sidan, vilken 
systemutvecklingsmetod vi använder. 
Vi diskuterar även vilka roller och ansvarsområden som bör vara med i ett 
utvecklingsprojekt samt hur man får projektmodellen att säkerställa att rätt 
kravställning blir genomförd.

Efter genomgången kurs:
•	 Vet du hur du får ditt kravarbete att gå i linje med verksamhetsarkitekturen	 	
	 och den löpande verksamhetsutvecklingen
•	 Har du insikt i hur vald utvecklingsmetod påverkar sättet att fånga krav
•	 Vet du bästa sättet att fånga krav oberoende av hur lösningen paketeras
•	 Har du insikt i vilka kravverktyg som finns på marknaden och deras styrkor 	 	
	 och svagheter
•	 Har du en verktygslåda för att fånga både verksamhetens och it-sidans krav
•	 Har du verktyg för att genomföra ett kvalitetssäkrat kravarbete samt vet hur 	
	 du bäst bemannar ett kravprojekt

Målgrupp
Du som:
•	 Är beställare och ansvarar för att 	 	
	 verksamheten får rätt it-stöd
•	 Är en nyckelperson från verksamheten 	
	 och ska vara med och säkerställa att rätt 	
	 krav kommer fram
•	 Är kravanalytiker eller på annat sätt 	 	
	 arbetar med krav och vill förstärka dina 	
	 kunskaper i området
•	 Är verksamhetsarkitekt och på ett 	 	
	 bättre sätt vill kunna stödja kravarbetet i 	
	 verksamheten.

Tid och plats
Läs mer på 
www.dfkompetens.se/kravarbete
	

Frågor
Kontakta Gabriella Larsdotter på 	
tel  08-510 638 89 eller mail 	
gabriella.larsdotter@dfkompetens.se

Mer info, program och referenser på www.dfkompetens.se/kravarbete


