Arkitekturstyrd utveckling
med formagor som grund
Metod for formagebaserad planering
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Vad ar en formaga — och varfor ar det en bra utgangspunkt?

« En formaga ar nagot en

verksamhet behover kunna

for att na onskat resultat
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Kbarhet

* Den realiseras genom
organisationens samlade

resurser och kan matas,

utvecklas och prioriteras over

tid.

Formaga: Vardansvar - Borlage vs Nulage

Styrning

Teknologi

Organisering

5
4
3
2
1
0

Information

SSSSSS

- Borldge
[ Nulége



Férmageomradesk: Halso- och sjukvardens formagor

bdd[package] 4.1 Anamnes och undersékning [Férmaga niva 2 och 5V

Styrning

Ledning

Ve

Exempelformagor

T ——

Samordning av hilsa och vard N

Hélso- och sjukvard

~ _

Naring

v

Utbildning

Trafik och Infrastruktur

Fysisk ¢

Informationshantering

Ekonomihantering

HR

Systemlivscykel hanterin
(@24

Kvalitetsledning

Anamnes och undersékning

Vérdplanering

Vérdansvar

-
4 Vardatgarder
Invasiva atgérder
Férskrivning hjilpmedel
Donationshantering
AN
4 Dokumentation och ersattning 4
- . o
Vérddebitering Vérd- och insatslogistik
" VAN

Anamnes och undersékning

Férmagan att samla in patientinformation via t ex anamnes ur
olika perspektiv, undersdkning, monitorering och patienthistorik.

+cl +c3

Befintlig dokumentation

Undersékning

+c5

Patientadministrerad monitorering

Formagan att ta del av
befintlig
dokumentation.

Férmagan att utféra
undersokning och

observation av patient.

Férmagan att monitorera patient [for
definition se Anamnes och Undersokning -
Monitorering] pa distans dvs nar
vardpersonal ej dr direkt ndrvarande och

+c2

skoter utrustningen.

+cd

+cb

Anamnes

Meonitorering

Férmagan att inhdmta anamnes, dvs patients och
nédrstdendes uppfattning av t ex nuvarande problem och
sin egen hilsa, hilso- och sjukdomshistoria, funktions-
och aktivitetsférmaga, droganvandning, livsstil,
livssituation, patients egna métningar och observationer,
sdrskilda behov, 6nskemal, resurser och kunskap. Detta
kan ske vid fysiskt méte men odksa via t ex telefon eller
genom strukturerade metoder for
informationsinhdmtning sdsom skattningar, intervjuer
och frageformulir.

Férmagan att monitorera patient
utifrdn méatdata fran
medicinteknisk apparatur eller
genom manuell métning,
exempelvis 6vervakning i
ambulans, under intensivard och i
hemmet.

Behovsbedémning och bestillning av
kompletterande undersékning

Formagan att bedéma behovet av och
bestilla kompletterande
undersbkning, sdsom provbunden
diagnostik, bild- och
funktionsdiagnostik eller konsultation.




Bryggan mellan det strategiska och det operativa
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Strategisk planering och uppfoljning
med fokus pa formagor
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Business as usual Changing the business

FASTSTALLA GENOMFORA

GENOMFORA

FASTSTALLA
UPPDRAG

FORFLYTTNING FORFLYTTNING

UPPDRAG

Behov av att Behov av att Behov av att Behov av att Foéréandring av

konkretisera leverera varde anpassa genomfora erbjudandet,

organisationens till kunder organisationen prioriterad och uppdragoch

uppdrag utifrén utifran forandrad planerad vardefloden
uppdragets kravbild utveckling

omfattning

Sur



Overblick 6ver metoden for formagebaserad planering
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Férmagekarta GAP-analys Foérmageutvecklingsplan Ny arkitekturbeskrivning

PLANERA PLANERA

ANALYSERA F ; ._, : _>.
N — FORMAGE- — FORMAGE-
FORMAGOR UTVECKLING IMPLEMENTATION

Behov av att Behov av Behov av att Behov av Ny konceptuell
forsta vilka analysera hur prioritera och detaljera vilka arkitektur-

farmagor som farmagor bar planera delar av beskrivning
kravs far att anpassas utifran utveckling av verksamhet, faststalld
uppratthalla forandrad farmagor information,

organisationens krawvbild teknik och

erbjudanden, sakerhet som

tjanster och behdver

vardefloden implementeras

Vad behover Vad behover

S Vilken ordning
Var ar vi, " :
andras i

arkitekturen?

och i vilka
faser?

verksamheten
kunna?

vart ska vi?




Sa tillampas metoden i praktiken
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Férmagekarta GAP-analys Foérmageutvecklingsplan Ny arkitekturbeskrivning

PLANERA
__. \, ANALYSERA _.,,.._. g _..._. FORMAGE-
RMA IMPLEMENTATION

Behov av Behov av att Behov av

Behov av aft My konceptuell

forsta vilka analysera hur prioritera och detaljera vilka arkitektur-

farmagor som farmagor bor planera delar av beskrivning
kravs for att anpassas utifran utveckling av verksamhet, faststalld
uppratthalla férandrad formagor information,

organisationens kravbild teknik och

erbjudanden, sakerhet som
tjanster och behaver
vardefloden implementeras



Sa tillampas metoden i praktiken

» Kartlagga formagor

PLANERA
g . b Bl —-.—» : —r.—» FORMAGE- —-.
KLING IMPLEMENTATION

Behov av att Behov av Behov av att Behov av Ny konceptuell
forsta vilka analysera hur prioritera och detaljera vilka arkitektur-

farmagor som farmagor bir planera delar av beskrivning
kravs for att anpassas utifran utveckling av verksamhet, faststalld
uppratthalla forandrad formagor information,

organisationens kravbild teknik och

erbjudanden, sakerhet som
tjanster och behdver
vardefloden implementeras
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._. Al _.._, N _..—. FORMAGE- _.._. FORMAGE- _..
FORMAGOR FORMAGOR UTVECKLING IMPLEMENTATION

Behov av att Behov av Behov av ait Behov av Ny konceptuel
forsta vilka analysera hur prioritera och detaljera vilka i
formagor som formagor bor planera delar av beskrivning
kravs for att anpassas utifrén utveckiing av verksamhet, faststalld
uppratthalla forandrad formagor information,
organisationens. ravbild teknik och
erbjudanden, sakerhet som

tanster och behover
vardefioden implementeras



Sa tillampas metoden i praktiken

* Analys formagor

0. Obefintlig

Onskat
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Gap
Steg for forflyttning
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VERKTYGET BEROR PA SITUATIONEN

PLANERA PLANERA

. . ANATYSERA . FORMAGE- . FORMAGE- .
UTVECKLING IMPLEMENTATION
Behov av att Behov av Behov av at Behovav Ny konceptuell
férsta vilka analysera hur prioritera och detaljera vilka arkitektur-
formagor som formagor bor planera delar av beskrivning
kravs for att anpassas utifran utveekling av varksamhet, faststalld
uppratthélla forandrad formagor information,
organisationens kravbild ‘teknik och
erbjudanden, sikerhet som
Yanster och behdver
vardefladen implementeras



Behov av att
forsta vilka
formagor som
kravs for att
uppratthélla

orgaisationens
b

erbjudanden,

fjanster och
vardefloden

Sa tillampas metoden i praktiken

* Analys formagor
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Sak och
markera
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Utbildning 2% B =1
faruts dtining fér fungerande
projektledning.

Fér att kunna etablera och 3stadkomma
fungerande portfalihantering maste ala
projekt foljas upp mot samma mattstock.

Omailigt att prioritera. koordinera. falia upp
pagaende uppdrag pa ett bra satt om det
saknas en aktuell uppdragsportfal

Far planering och koardinering av
aktiviteter i komplioerade projelkt krsvs mer
specialiserade projektiedringsverktyg.
Farhallandevis enkel Stgsrd eftersom
Sndamalsenliga verktyg s hyllvara

Det maste vara omajligt att starta projekt
utan direltiv.

Praj nomaatt utbildning = J=

Handlingsregler etablerade = Ja

Projektdgare genomastt Projektil-utbildning for sturgrupper = Ja

Diganisatioens projekt hanteras av projektkontoret = Ja

Eontextualiserad processbeskiining (&r projekthanteringi kunskapspontalen= Ja

Infarmation prajekt finns dekumenterade i projektpertislien = 10032

Frojekthanteringssystem pa plats = Ja
Systemkartlsggning i systemkatalog = Ja

Férmagesgare etablerad = Ja
n och wirdegrund Fr hur organisationen bedriver projekthantering = Ja

Malstyrning av projekthantering. [tes. antal projekt inom giver: ram, antal projekt som leverar
utlouad effeke, ats) = Ja

Styrsystem fér projekthartering etablerad = Ja

Slutrappart 11 projekt innefattar undsrlag fr efterleunad av styrsystem och dess fmaga
atttaoss mot malen = Ja

Projektledare genomgatt utbildring = 75 4

Projektigare genomgatt utbildning for sturgrupper = 503
Organisationens projekt hanteras av projektkontoret = 2530

Ledningssystem for projekthantering i kunskapsportalen = Ja

Infarmation om erganisationens projekt finns dokumenterade i projektportfalien = 50

Projekthanteringssystem pa plats = Ja
Systemkartliggning i systemkatalog = 50 3

Farmagesgare etablerad = Ja

-+ 0%



Behov av att
forsta vilka
formagor som
kravs for att
uppratthilla
organisationens
erbjudanden,
tjanster och
vardefloden

Koppling till arkitektur och strategier

* Planera formageutveckling

Férmagekarta

Behov av att
farsta vilka
farmagor som
kravs for att
uppratthalla
organisationens
erbjudanden,
tjanster och
vardefladen

ANALYSERA
FORMAGOR

L PLANERA
FORMAGE- . ‘ORMAGE-
UTVECKLING IMPLEMENTATION

Behov av Behov av att Behov av

analysera hur prioritera och

formagor bbr planera
anpassas utifran

forandrad

utveckling av

formagor
kravbild

PLANERA

GAP-analys

ANALYSERA

FORMAGOR

Behov av
analysera hur
farmagor bor

anpassas utifran
forandrad
kravbild

detaljera vilka

Ny konceptuel
arkitektur-
delar av beskrivning
verksamhet,
information,

faststalld
teknik och
sakerhet som
behover
implementeras

Férmageutvecklingsplan

FORMAGE-
UTVECKLING

Ny arkitekturbeskrivning

PLANERA
FORMAGE-
IMPLEMENTATION

My kenceptuell
arkitektur-
delar av beskrivning
verksamhet, faststalld
information,
teknik och
sakerhet som
behdver
implementeras



Koppling till arkitektur och strategier

* Planera formageutveckling
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PLANERA PLANERA

.—» —».—» ANALYSERA FORMAGE- FORMAGE- —».
UTVECKLING IMPLEMENTATION

Behov av att Behov av Behov av Ny konceptuell
forsta vilka analysera hur detaljera vilka arkitektur-
formagor som Formagor br planera delar av beskrivning
krav for att anpassas utifran utveckling av. verksamhet, faststalld
uppratthalla forandrad formagor information,

organisationens kravbild teknik och

erbjudanden, sakerhet som

tjanster och behover

vérdefloden implementeras



Koppling till arkitektur och strategier

* Planera formageimplementationen

«m6jliggdr»

«formaga» I:@
Invanarens medverkan (5.1)
Har
i Anclelen s . med PEM

N
3
:
:

\
«uppvisar»
\

\

«effektn @
) e @ Minskad vardkonsumtion
Sad et
R "> Har

«indikator»Patientnéjdhet (matt genom patientenkater)
«indikator»Andelen patienter som féljer sina behandlingsplaner

«indikator»Minskat antal vardtillfallen relaterade till samma diagnos

»Farre

«forflyttning» B -7
Omstllning till nara vard _«astadkommer» SRS @
- Férbattrad kan mellan vérd,
Uppvisar i e
. «formaganSamverkan kring patient (3.3)
s @ forma ikation med i !( (5.2) indikator»Andel med en dnad individuell plan
Reducera antalet onddiga b : (m) B indikator»Opl. d terinskrivning inom 30 dagar
. < o 6rmaga»Vardplanering (3.1 = % i
sjukhusinlaggningar och 2 2 J _ e 2] «indikator»Tid fran utskrivning till uppfoljande vardkontakt
aterinskrivningar med 20% inom -~~~ "«&stadkommer»
fyra ér. «riktas mot»
«effekt» @
Férstarkt kontinuitet och tillganglighet
o “«astadkommer» Har
D cindikatorsTilsangiishet tll fasta virdkontak
«indikator»Genomsnittlig vantetid pa forsta vardkontakt
«implementerar» 7\ ; «implementerar»
«implementerar» «implementerar»
«arkitekturvy» «arkitekturvy» «arkitekturvy» «arkitekturvy»
Teknik Verksamhet Information Sakerhet
«applikation» El «process» q «organisation» /‘Q\ «informationsobjekt» «risk»
loT-plattform Kvalitetssakra matdata Logistik och underhall Blodtrycksvirden Personuppgiftsincident
PEM
«utrustning» Q
Blodtrycksmatare
PLANERA PLANERA
. . AR . FORMAGE- . FORMAGE-
UTVECKLING IMPLEMENTATION
Behov av att Behov av Behov av att Behov av Ny konceptuell
forsta vilka analysera hur prioritera och detaljera vilka arkitektur-
formagor som formégor bor planera delar av beskivning
krvs for att anpassas utfirén utveckling av verksamhet, faststalld
uppratthalla forandrad f6rmagor information,
organisationens kravbild teknik och
erbjudanden, sakerhet som
fanster och behbver
vérdefladen implementeras

asekvensy <

«effekt»
Halsoutfall

«indikator»HbAlc-nivaer for diabetespatienter
«indikator»Blodtrycksnivaer for hypertensiva patienter

=P

Har

“«sekvens»

Sakerhet

Verksamhet

Sur



Exempel: Effektiv och nara vard

«Driver» «Challenge»
pnav'e by d <~-—————"—"————"—=—————-— Fragmenterad vardkedja
i «PresentedBy»

For

vard S~ .
- - == ~_
- - «MotivatedBy»™ —~ _
-7 «Challenge» «EnterpriseGoal»
_ — —«PresentedBy» Vérdplatsbrist <e-—————————= E —————————————————"7> Virdenihemmetr tillganglig
- - P «MotivatedBy» «Enables»

«Driver» - 7 A
- e
- \

P =~ N — <
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————— e
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| - |
| e |
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' -
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.
| '
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; oo - .
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Sammanfattning och
vagen framat

* Metoden ger struktur, riktning
och samsyn

* Den ar oppen, etablerad och
testad — men fortsatt under
utveckling

« Mojlighet att ateranvanda,
Inspireras av eller bidra till
vidareutveckling




Fragestund och diskussion
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